Polityka jakosci ustug edukacyjnych

Firma R-SEC zobowiazuje sie do Swiadczenia ustug edukacyjnych na najwyzszym poziomie,
zgodnie z potrzebami uczestnikéw oraz aktualnymi standardami rynkowymi. Nasza misja
jest rozwijanie kompetencji uczestnikdw w sposéb profesjonalny, nowoczesny i
dostosowany do realnych wyzwan. Dbamy o ciggte doskonalenie kadry trenerskiej,
aktualizacje materiatéw oraz systematyczne monitorowanie jakos$ci naszych dziatan
poprzez ankiety i ewaluacje. Wszelkie zgtoszone uwagi i reklamacje sa rozpatrywane
zgodnie z obowigzujaca procedura jakoSciowa.



